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Rezumat:

Existd doua tipuri de cercetari de piata: cercetarea cantitativa (sub forma de anchetd pe baza de
chestionar) si cercetarea calitativa. Cercetarea calitativa implica obtinerea raspunsurilor de la un numar
mic de respondenti si rezultate de naturd calitativa: idei, perceptii, atitudini, valori asociate, preferinte,
sugestii. Cercetarea calitativa este condusa in faza inifiald a studierii unei probleme. Principalul scop al
cerceldrii cantitative este definirea naturii problemei i obtinerea informatiilor cantitative.
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